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WARUNKI  GWARANCJI 

 

1. ProfiEurope Sp. z o.o. zapewnia kupującego o dobrej jakości towaru, na który wydana jest  

    niniejsza Karta Gwarancyjna. 

2. Wady lub uszkodzenia sprzętu ujawnione w okresie gwarancyjnym usuwane będą bezpłatnie. 

3. W celu usunięcie wad lub uszkodzeń towar można oddać do Zakładu Usługowego lub zgłosić 

    usterkę bezpośrednio do siedziby  firmy (17) 8504595 lub  na adres mailowy  

    serwis@profieurope.eu.  Aktualne adresy zakładów usługowych dokonujących napraw znajdują  

    się na  naszej stronie internetowej www.profieurope.eu w zakładce serwis. 

4. Sposób naprawy ustala gwarant. 

5. Zakład Usługowy powinien dokonać naprawy w terminie 21 dni od daty zgłoszenia wady 

    towaru. 

6. Gwarancją nie są objęte uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego użytkowania,   

     dokonywania napraw przez osoby nieupoważnione  oraz  uszkodzenia mechaniczne. 

7. Gwarancją nie są objęte ruchome elementy wyposażenia wyrobu (akcesoria) przeznaczone do 

    samodzielnego montażu przez użytkownika, np.: węże, rury ssawko-szczotki, worki, filtry itp. 

8. Za naprawę nie jest uważany przegląd wyrobu, czyszczenie, wymiana materiałów 

    eksploatacyjnych. 

9. Udziela się 5-letniej gwarancji na wyroby  Firmy  ProfiEurope Sp. z o.o.  

    Okres gwarancji zmniejsza się do 1 roku w przypadku zakupu przed przedsiębiorcę oraz  

    w przypadku nie przedstawienia wraz z Kartą Gwarancyjną paragonu fiskalnego. Silnik jest 

    objęty 5-letnią gwarancją (1-roczną dla przedsiębiorców) lub do naturalnego zużycia pary 

    szczotka-komutator. 

10. Sprzedawca ma obowiązek wypełnić Kartę Gwarancyjną w dniu wydania sprzętu. Karta   

     Gwarancyjna jest ważna łącznie z dowodem zakupu. 

11. Gwarancja na sprzedany towar nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień  

      kupującego wynikających z niezgodności towaru z umową. 
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